WIP

ENGINEERING

DATENSCHUTZERKLARUNG

Stellenwert des Datenschutzes

Wir freuen uns liber Ihren Besuch auf unserer Website und lhrem Interesse an unserem Unternehmen und unseren
Dienstleistungen.

Die WIP Engineering GmbH nimmt den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir méchten, dass Sie wissen, wann
wir welche Daten speichern und wie wir sie verwenden. Die nachfolgende Erkldrung gibt Ihnen einen Uberblick dariiber,
wie wir den Schutz lhrer personlichen Daten sowie unsere Informationspflichten hinsichtlich der Erhebung
personenbezogener Daten lhnen gegeniliber gewdhrleisten.

Definitionen (Art. 4 DSGVO):

Dieser Datenschutzinformation liegen folgende datenschutzrechtliche Begriffe zugrunde, die wir zum
leichteren Verstandnis definiert haben:

Die DS-GVO ist die Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natdiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG).

Empfanger ist eine natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, der
personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt
oder nicht. Behorden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem
Recht der Mitgliedstaaten mdglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als
Empfanger; die Verarbeitung dieser Daten durch die genannten Behoérden erfolgt im Einklang mit den geltenden
Datenschutzvorschriften gemaR den Zwecken der Verarbeitung.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare nattirliche
Person, d.h. dem Betroffenen, beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person angesehen, die direkt
oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck
der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat
dieser natirlichen Person sind, identifiziert werden kann. Personenbezogene Daten kdonnen etwa Name,
Kontaktdaten, Nutzerverhalten oder Bankdaten sein.

Verantwortliche Stelle ist die natlirliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle, die
allein oder gemeinsam mit anderen lber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der
Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise

kdénnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrter Vorgang oder jede solche
Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die
Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der

Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrdankung, das Léschen oder die Vernichtung.
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1. Verarbeitungstatigkeiten

Die WIP Engineering GmbH verarbeitet personenbezogene Daten, wenn Sie bestimmte Angebote oder Services auf
unseren Internetseiten nutzen. Wenn Sie unser Kontakt-Formulare ausfillen, bitten wir Sie, Ihren Namen, lhre
Emailadresse und Telefonnummer anzugeben. In jedem Falle ist uns nach dem Erhalt dieser Informationen lhre Identitat
bekannt.

2. Zweckbindung der Verarbeitung personenbezogener Daten

Die WIP Engineering GmbH verarbeitet personenbezogene Daten, um lhre Wiinsche und Anforderungen bearbeiten zu
kénnen.
Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nicht.

3. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung und Speicherdauer

RechtmaRigkeit der Verarbeitung gemald Artikel 6 DSGVO Absatz 1a — falls eine Einwilligung vorliegt; Absatz 1b —
falls die Verarbeitung fiir vertragliche MaRnahmen erforderlich ist, 1f — zur Erstellung eines Kundenprofils lhre
personenbezogenen Daten, welche zur Erfiillung vertraglicher Pflichten bendtigt werden, bleiben gemaR den
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert.

lhre personenbezogenen Daten, welche wir fir die Erstellung Ihres Kundenprofils bendtigen, bleiben so lange
gespeichert, bis Sie der Verarbeitung der vorgenannten Zwecke bzw. eines vorgenannten Zweckes widersprochen
haben.

4. Auskunftsrecht

Gemal Art. 15 DSGVO, haben Sie das Recht, Informationen (ber Ihre bei der WIP Engineering GmbH verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu erhalten, soweit nicht gesetzliche/vertragliche Aufoewahrungsvorschriften die
Datenverarbeitung begriinden.

5. Widerspruchsrecht / Recht auf ,Vergessenwerden”, Recht auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung  der
Datenverarbeitung sowie Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben die Moglichkeit, gem. Art. 21 DSGVO, der Datenverarbeitung zu widersprechen. Die Daten werden dann
geldscht, soweit dies nicht einen unverhaltnismaRigen Aufwand erfordern wiirde und dies nach dem geltenden Recht
moglich ist. Der Verarbeitung personenbezogene Daten, welche zur Vertragserfiillung und der sich daraus ergebenden
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert werden missen, kann nicht wirksam widersprochen werden.

Der Verarbeitung lhrer Daten zum Zwecke der Erstellung eines Kundenprofiles kénnten Sie jeder Zeit widersprechen.
Diese Daten werden dann geldscht.

Hinweis: Es kann durch die WIP Engineering GmbH nicht gewahrleistet werden, dass Daten im Internet nicht weiter
verfligbar sind bzw. missbrauchlich von Dritten verwendet werden, da die Nutzung von z.B. sozialen Netzwerken
generell mit datenschutzrechtlichen Risiken verbunden ist.

Sie haben das Recht auf Berichtigung nicht korrekter Daten (Art. 16 DSGVO) und

Einschrankung der Datenverarbeitung, (Art. 18 DSGVO) und Datenibertragbarkeit in ein maschinenlesbares Format,
(Art. 20 DSGVO).
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lhr Beschwerderecht, (Art. 77 DSGVO), kénnen Sie bei Bedarf in Anspruch nehmen. Dazu wenden Sie sich bitte an die
WIP Engineering GmbH oder an die Aufsichtsbehérde wenden (Anschriften siehe unten).

6. Ubermittlung an Dritte / Datenempfinger

Die WIP Engineering GmbH wird |Ihre personenbezogenen Daten nur an Dritte weitergeben, wenn

Sie der Ubermittlung schriftlich zugestimmt haben

Ausnahmen hiervon sind zwingende Rechtsvorschriften oder wenn eine vollstreckbare behdordliche oder gerichtliche
Anordnung vorliegt

Soweit wir gesetzlich oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet sind, werden wir lhre Daten an auskunftsberechtigte
Stellen Ubermitteln.

7. Social Media / Links zu anderen Webseiten
Die WIP Engineering GmbH nutzt keine Links zu sozialen Netzwerken oder zu anderen Websites.

Die WIP Engineering GmbH ist als Inhaltsanbieter flr die eigenen Inhalte, die sie zur Nutzung bereithalt, nach den
allgemeinen Gesetzen verantwortlich.

8. Cookies
Die WIP Engineering GmbH nutzt keine Cookies.
9. Kontaktformular

Auf unserer Webseite sind Kontaktformulare vorhanden, die zur elektronischen Kontaktaufnahme genutzt werden
kénnen. Um eine sichere Ubermittlung ihrer Daten zu gewéhrleisten, garantieren wir lhnen eine verschliisselte
Verbindung wihrend der Ubermittlung. Durch das Klicken des ,Senden“-Buttons willigen Sie in die Ubermittlung der in
der Eingabemaske eingegebenen Daten an uns ein. Wir speichern Ihren Namen und lhre E-Mail-Adresse und ggf.
weitere von lhnen zur Verfligung gestellte Informationen, um mit Ihnen in Kontakt treten zu kdnnen und Ihre Anfrage
bestmdglich beantworten zu kénnen. Einerseits kdnnen wir Ihnen auf diese Art den Service anbieten, den Sie von uns
erwarten, und andererseits haben wir dadurch die Moglichkeit, uns kontinuierlich zu verbessern (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO).

10. Google Maps

Unsere Website nutzt den Kartendienst Google Maps lber eine API (Programmierschnittstelle). Anbieter des
Kartendienstes ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Um die Funktionen von
Google Maps nutzen zu kdnnen, ist es notwendig lhre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen werden laut Google
in der Regel an einen Server in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Wir als Websitebetreiber haben keinen
Einfluss auf diese Dateniibertragung. Die Ubertragung der Informationen beginnt erst, wenn Sie den ,aktivieren Button
auf der Karte anklicken. Mit der Aktivierung der Karte, willigen Sie in die Ubertragung der Informationen ein. Wenn Sie
der Ubertragung der Informationen nicht zustimmen wollen, klicken Sie nicht auf den ,aktivieren” Button der Karte. So
kénnen Sie die Seite weiterhin nutzen, ohne, dass eine Ubertragung stattfindet. Die Nutzung von Google Maps erfolgt
im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von
uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO dar.
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
policies.google.com/privacy
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11. Tracking-Tools

Unsere Website verwendet Funktionen verschiedener Webanalysedienste von anderen Unternehmen wie z.B. Google
Inc.. Um welche Dienste es sich im Einzelnen handelt und welche Daten analysiert werden erklaren wir lhnen
nachfolgend genauer.

Einsatz von Google Analystics mit Anonymisierungsfunktion

Wir setzen auf unserer Website Google-Analytics, einen Webanalysedienst der Firma Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend

"Google" ein. Google-Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglicht.
Die durch die Cookies erzeugten Informationen tber die Benutzung unseres Onlineangebots (z.B. wann, wo und wie oft
Sie auf unsere Website zugreifen, inkl. IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Damit der Personenbezug lhrer IP-Adresse entfallt, wird diese nach ihrer Erfassung
umgehend gekirzt (z.B. durch die Loschung der letzten 8 Bit) und dadurch anonymisiert. Die IP-Anonymisierung gilt
auch fur alle Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des europdischen
Wirtschaftsraums. Weitere Informationen zur IP-Anonymisierung und die Datennutzung durch Google finden Sie unter:
support.google.com/analytics/answer/2763052;

Wenn Sie selber entscheiden méchten, welche Daten von Google zu der von Ihnen aufgerufenen Websites erfasst
werden, kdnnen Sie sich ein Deaktivierungs-Add-on fir Ihren Internetbrowser herunterladen. Dieses Add-On verhindert
jedoch nicht, dass Daten an uns, oder andere von uns genutzten Webanalysedienste Gbermittelt werden. Weitere
Informationen zur Nutzung und Installation des Add-on finden Sie unter: tools.google.com/dIpage/gaoptout;

Benutzen Sie ein mobiles Endgerat (z.B. Smartphone) um auf unsere Website zuzugreifen, klicken Sie bitte auf diesen
Link um die Ubermittlung der Analysedaten an Google-Analytics zu unterbinden. Der obige Link ist auch als Alternative
zum bereits beschriebenen Browser Add-On moglich, denn er aktiviert ein ,,Opt-Out-Cookie”, welches nur fiir diesen
Browser und diese Domain glltig ist. Bei der Loschung der Cookies in diesem Browser, geht auch dieses Cookie verloren
und Sie missen den Link erneut anklicken.

6. Privacy by Design / Privacy by Default (Sicherheit der Datenverarbeitung)

Die WIP Engineering GmbH ist bestrebt, Ihre personlichen Daten vor Verlust, Missbrauch, unberechtigtem Zugang

und Zerstorung zu schiitzen. 10. Verantwortliche Stelle

WIP Engineering GmbH

Untergath 152-154

47805 Krefeld

Telefon: 02151/33766-0

Telefax: 02151/33766-29

E-Mail: admin@wip-gmbh.com Internet:
www.wip.gmbh.com

Unsere Mitarbeiter sind mit den datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraut und zur strikten Beachtung verpflichtet.

Wenn wir externe Auftragnehmer zur Erbringung von Angeboten oder Diensten einsetzen, so sind diese an die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen gebunden.
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11. Datenschutzbeauftragter
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich direkt an unseren
Datenschutzbeauftragten:

Kontaktdaten:

Uwe Arnold

WIP Engineering GmbH

Untergath 152-154

47805 Krefeld

Telefon: 02151/33766-0

E-Mail: datenschutz@wip-gmbh.com

Wer bekommt lhre personenbezogenen Daten? (Art. 13 Abs. 1 e, f DSGVO)

Wir behandeln |hre personenbezogenen Daten vertraulich und geben diese grundsatzlich nicht an Dritte weiter, es sei
denn, Sie haben dazu lhre Einwilligung erteilt oder die Bereitstellung erfolgt aufgrund einer gesetzlichen oder
vertraglichen Verpflichtung. In vereinzelten Fallen beauftragen wir Auftragsverarbeiter mit der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten. Dies erfolgt gem. Art. 28 DSGVO und auf Grundlage eines
Auftragsdatenverarbeitungsvertrags.

Wie lange werden die Daten gespeichert? (Art. 13 Abs. 2 a DSGVO)

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen.

Grundsatzlich speichern wir Ihre Daten nur solange, wie es gesetzlich erforderlich ist

Nach Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemaRig geléscht, wenn sie nicht mehr zur
Vertragserfullung erforderlich sind. Daten, die wir auf Basis |hrer Einwilligung verarbeiten, speichern wir bis auf
Widerruf bzw. solange die Daten bendtigt werden. Daten, die wir auf Basis eines berechtigten Interesses verarbeiten,
speichern wir solange das berechtigte Interesse besteht.

Handelsrechtliche oder finanzwirksame Daten eines abgeschlossenen Geschaftsjahrs werden den rechtlichen
Vorschriften entsprechend nach weiteren zehn Jahren gel6scht, soweit keine langeren Aufbewahrungsfristen
vorgeschrieben oder aus berechtigten Griinden erforderlich sind. Sofern Daten nicht konkreten Aufbewahrungsfristen
unterliegen, werden sie geldscht, wenn die Zwecke, zu denen Sie verarbeitet werden, wegfallen.

Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten? (Art. 13 Abs. 1
¢, d DSGVO)

Die Zwecke und Rechtgrundlagen der Datenverarbeitung haben wir bereits erldutert. Darliber hinaus gilt im
Allgemeinen folgendes: Sofern erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen von uns
oder Dritten gem. Art. 6 Abs. 1f DSGVO zum Beispiel fir die Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung
bei Rechtsstreitigkeiten oder fiir die Gewahrleistung des IT-Betriebs und der Sicherheit.

Sofern wir ein berechtigtes Interesse haben oder von Ihnen eine schriftliche Einwilligung zur

Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bekommen haben, verarbeiten wir lhre Daten zu Zwecken der externen
Kommunikation und zum Marketing auf Basis Art. 6 Abs. 1 a oder f DSGVO. Sie haben das Recht Ihre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen.

Fiir die Erfullung gesetzlicher Vorgaben diirfen oder missen wir, sofern erforderlich, Ihre Daten verarbeiten und an
Dritte weitergeben (gem. Art. 6 Abs.1c).
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Wir verwenden lhre Daten in keiner Weise zur automatisierten Entscheidungsfindung oder zum Profiling.
Welche Rechte und Pflichten haben Sie? (Art. 13 Abs. 2 b, ¢, d, e DSGVO) Jeder Betroffene hat folgende Rechte:

e Gem. Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht auf Auskunft. Das bedeutet, Sie kénnen von uns eine Bestatigung verlangen,
ob sie betreffende personenbezogene Daten durch uns verarbeitet werden.

e Gem. Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht auf Berichtigung. Das bedeutet, Sie kénnen von uns die Berichtigung sie
betreffender unrichtiger personenbezogener Daten verlangen.

e Gem. Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®). Das bedeutet, Sie konnen von
uns verlangen, dass sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich geléscht werden — es sei denn wir kdnnen
lhre Daten nicht I16schen, weil wir z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten beachten miissen.

e Gem. Art. 18 DSGVO haben Sie das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung. Das bedeutet, wir dirfen lhre
personenbezogene Daten - abgesehen von ihrer Speicherung - praktisch nicht mehr verarbeiten.

e Gem. Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht auf Datenlibertragbarkeit. Das bedeutet, Sie haben das Recht, die sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die sie uns bereitgestellt habe, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen zu Gbermitteln.

e Gem. Art. 7 Abs.3 DSGVO haben Sie das Recht auf jederzeitigen Widerruf einer erteilten Einwilligung fur die Zukunft.
e Gem. Art. 13 DSGVO haben Sie ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde.

Darliber hinaus steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu, dass wir am Ende dieser Datenschutzinformation genauer
erldutern.

Wenn Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen wollen, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten
(Kontaktdaten siehe oben).

12. Zustandige Aufsichtsbehorde fir den Datenschutz

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Hausanschrift: Kavalleriestr. 2 — 4, 40312 Disseldorf
Postanschrift: Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf

Tel.: +49 (0) 211/38424-0

E-Mail-Adresse: poststelle@Idi.nrw.de
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Information Gber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 lit. f der DSGVO (Datenverarbeitung auf der
Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein etwaiges auf diese
Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst an unseren Datenschutzbeauftragten gerichtet werden
(Kontaktdaten siehe oben).

13. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Soweit wir neue Serviceleistungen einfiihren, Internet-Verfahren dndern oder wenn sich die Internet- und EDV-
Sicherheitstechnik weiterentwickelt, ist die Datenschutzerklarung zu aktualisieren. Wir behalten uns deshalb das Recht
vor, die Erkldrung nach Bedarf zu dndern oder zu erginzen. Die Anderung werden wir auf unserer Website aktualisieren.
Daher sollten Sie unsere Website regelmaRig aufrufen, um sich Gber den aktuellen Stand der Datenschutzerklarung zu
informieren.

14. Haftung

Eine Haftung fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitdt unserer Webseiten kann trotz sorgfaltiger Priifung nicht
Ubernommen werden. Die WIP Engineering GmbH lGbernimmt insbesondere keinerlei Haftung fiir eventuelle Schaden
oder Konsequenzen, die durch die direkte oder indirekte Nutzung der angebotenen Inhalte entstehen.

Stand: Oktober 2019
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